Na Výminku s.r.o.

Syllabova 2953/19d; Ostrava – Vítkovice; 703 00

tel.: 725 409 744, 725 409 700

INFORMACE PRO ZÁJEMCE O SLUŽBU

Poskytujeme tyto služby:
Ubytování ve dvoulůžkových a jednolůžkových pokojích, stravování (strava 4-5x), úklid, praní a žehlení prádla, komplexní ošetřovatelská péče.


Cílová skupina:
Naši cílovou skupinu tvoří senioři od 65 let, kteří vzhledem ke své snížené soběstačnosti nemohou setrvávat ve svém přirozeném prostředí a jejich dlouhodobě nepříznivá situace vyžaduje pomoc nebo dohled jiné fyzické osoby.

Praktický lékař: MUDr. Vojtěch Togner; adresa: ul. Pohraniční, 703 00 Ostrava – Vítkovice; klienty navštěvuje 1x týdně a dle aktuálního stavu.

Co předchází příjmu
Do domova pro seniory Na Výminku mohou být přijímáni pouze uživatelé splňující podmínky naší cílové skupiny. O přijetí či nepřijetí rozhodují jednatelky společnosti.

Jednání je prováděno v kanceláři sociální pracovnice (popř. jednatelek) v útulném prostředí, s možností prohlídky objektu. V pracovních dnech od 8.00 do 15.00 hod.
Popis přijímacího řízení:

1. Zájemce je zařazen do evidence žadatelů po doručení vyplněné Žádosti o přijetí do domova pro seniory a zdravotního dotazníku. K dispozici jsou v zařízení, popř. na internetových stránkách www.navyminku.cz a doručit je lze osobně, poštou ale také e-mailem.
2. Sociální pracovnice a zdravotní sestra žadatele prověří a sdělí, zda je vhodný pro zařazení do domova, příp. se provede sociální šetření. Nevyhovující žadatel je informován ústně, telefonicky, e-mailem nebo poštou.

3. Žadatel, který vyhovuje podmínkám pro přijetí, je dále veden v evidenci žadatelů, před nástupem dokládá rozhodnutí o příspěvku na péči (pokud mu byl přiznán), může doložit potvrzení o výši příjmů, a v případě uvolnění místa v zařízení je informován o možnosti nástupu a bude s ním dohodnut termín nástupu a další formality.
4. V den nástupu uživatel podepisuje smlouvu o poskytování pobytové sociální služby, pokud vzhledem k výši příjmů (po odečtení zákonem stanovených 15 %, které mají zbýt pro osobní potřebu) není schopen zaplatit úhradu, podepisuje jeho příbuzný dohodu o přistoupení k závazku.
Kontakty:
jednatelka Bc. Lucie Lukasová - 725 409 744, e-mail: lukasovalucie@volny.cz
jednatelka Soňa Gebauerová - 725 409 700, e-mail: sonagebauerova@seznam.cz
soc. pracovnice Bc. Alena Vanková - 725 466 644, e-mail: vankova.alena@post.cz
Nahlédnout do našeho zařízení mohou zájemci kdykoliv, provedou je zaměstnanci domova. Kdykoliv jsou rovněž k dispozici materiály o zařízení, žádost a zdravotní dotazník.
ZÁSADY PRO JEDNÁNÍ SE ZÁJEMCEM O SLUŽBU

· Klademe důraz na individuální přístup k zájemci o službu.
· Zaměříme se na případné komunikační bariéry (špatný sluch, zrak) a jednání tomu přizpůsobíme.
· Respektujeme důstojnost zájemce o službu.
· Věnujeme zájemci o službu dostatek času a trpělivosti, aby necítil časový stres.
· Informace týkající se poskytované služby, v případě nutnosti a zájmu zopakujeme (o nabídce poskytovaných služeb, o jejich průběhu a možnostech, o právech a povinnostech uživatele, o výši úhrady a způsobu platby, o dokladech nutných k uzavření smlouvy, o možnostech ukončení služby, o postupu podání stížností atd.)
· V průběhu jednání je zajištěno klidné prostředí.
Základní informace o provozu:
· návštěvy nejsou časově omezeny, pokud nenarušují noční klid (22.00 - 6.00 hod.);
· pokoj lze dovybavit vlastními doplňky se souhlasem poskytovatele;

· za nepřítomnost uživatele vracíme platbu za stravu;
· všichni uživatelé i jejich příbuzní mají právo si stěžovat;
· v celém objektu je zakázáno kouření.
Co si vzít s sebou? (doporučený seznam)
Všechny nové uživatele prosíme, aby si přivezené oděvy řádně poznačili (na štítcích, např. zkratkou příjmení, fixem na textil popř. vyšitím);

Léky (možno i s týdenním dávkovačem), inkontinenční pomůcky, kompenzační pomůcky (má-li své vlastní), termoska na čaj;

Hygienické potřeby: šampón, sprchový gel nebo tekuté mýdlo (pokud možno nevysušující), tělové mléko nebo krém, nůžky na nehty, vatičky na čištění uší, hubku na koupání, holící potřeby, hyg. kapesníčky, žínky (dostatek pro osobní i intimní hygienu, cca 20 ks), ručníky, osušky; 

Oblečení: domácí oděv (alespoň 2 ks teplákové soupravy, 5 ks bavlněných triček, svetr, mikina) 10 párů ponožek, a další oblečení dle uvážení, spíše pohodlné (lépe bavlněné, než z umělého vlákna), papuče.
Ceník:

Racionální strava:
	Měsíc:
	Počet dní:
	Ubytování

dvoulůžko:
	Ubytování 

Jednolůžko:
	Strava:
	Celkem

dvoulůžko:
	Celkem jednolůžko:

	Leden
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.115,-
	 11.315,-
	11.625,-

	Únor*
	28
	 5.600,-
	5.880,-
	4.620,-
	 10.220,-
	10.500,-

	Únor
	29
	 5.800,-
	6.090,-
	4.785,-
	 10.585,-
	10.875,-

	Březen
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.115,-
	 11.315,-
	11.625,-

	Duben
	30
	 6.000,-
	6.300,-
	4.950,-
	 10.950,-
	11.250,-

	Květen
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.115,-
	 11.315,-
	11.625,-

	Červen
	30
	 6.000,-
	6.300,-
	4.950,-
	 10.950,-
	11.250,-

	Červenec
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.115,-
	 11.315,-
	11.625,-

	Srpen
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.115,-
	 11.315,-
	11.625,-

	Září
	30
	 6.000,-
	6.300,-
	4.950,-
	 10.950,-
	11.250,-

	Říjen
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.115,-
	 11.315,-
	11.625,-

	Listopad
	30
	 6.000,-
	6.300,-
	4.950,-
	 10.950,-
	11.250,-

	Prosinec
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.115,-
	 11.315,-
	11.625,-


Diabetická strava:
	Měsíc:
	Počet dní:
	Ubytování

dvoulůžko:
	Ubytování 

Jednolůžko:
	Strava:
	Celkem

dvoulůžko:
	Celkem jednolůžko:

	Leden
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.270,-
	 11.470,-
	11.780,-

	Únor*
	28
	 5.600,-
	5.880,-
	4.760,-
	 10.360,-
	10.640,-

	Únor
	29
	 5.800,-
	6.090,-
	4.930,-
	 10.730,-
	11.020,-

	Březen
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.270,-
	 11.470,-
	11.780,-

	Duben
	30
	 6.000,-
	6.300,-
	5.100,-
	 11.100,-
	11.400,-

	Květen
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.270,-
	 11.470,-
	11.780,-

	Červen
	30
	 6.000,-
	6.300,-
	5.100,-
	 11.100,-
	11.400,-

	Červenec
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.270,-
	 11.470,-
	11.780,-

	Srpen
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.270,-
	 11.470,-
	11.780,-

	Září
	30
	 6.000,-
	6.300,-
	5100,-
	 11.100,-
	11.400,-

	Říjen
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.270,-
	 11.470,-
	11.780,-

	Listopad
	30
	 6.000,-
	6.300,-
	5.100,-
	 11.100,-
	11.400,-

	Prosinec
	31
	 6.200,-
	6.510,-
	5.270,-
	 11.470,-
	11.780,-


Při neodebírání stravy je hrazena částka 15,- Kč/denně za pitný režim. Úhrada za úkony péče je rovna částce přiznaného příspěvku na péči.

